Ontdekkingsreis Ochtend, middag of avond
in je eigen organisatie of afdeling
75 euro pp, minimaal voor 15 personen

Expeditie met Pionier en Piraten
Thema: hartelijke zorg voor cliénten en B
medewerkers «

Oprechte aandacht voor cliénten en medewerkers.

Het blijkt niet zo eenvoudig om de houding van mensen in organisaties te
veranderen. Op dit moment bestaat veel aandacht voor klantgerichte
houding, gastvrije bejegening en tegelijkertijd meer plezier in het werk. In
een unieke workshop vergroten we het vermogen tot hartelijke zorg voor
cliénten en collega’s. Cliént centraal wordt concreet handen, ivoeten en
hart gegeven. We gebruiken Pionier en Piratenstreken om oprecht
aandacht voor.de ander in praktijk te brengen.

Verwachte resultaten.

e Betere zorg en hartelijke relaties met cliénten

e Anderen en jezelf met meer warmte, flexibiliteit, diepgang en
creativiteit kunnen benaderen

e Inspiratie

e Een dieper besef wat hartelijke zorg betekent voor cli€nten en voor
jezelf

e Eenvoudiger om anderen aan te spreken

e Je veilig, levendig en krachtig voelen

Programma 6 september 2007, 15.30-19.00.
15.15 Koffie en thee
15.30 Inleiding in Pionier en Piratenstreken (Kompas en kaartspel)
15.40 Elkaar ontmoeten
16.00 Ik: voor je zelf zorgen
- De sleutel
- Persoonlijke kracht (her)ontdekken
- Wie ben je echt: jezelf beter leren kennen (Chinese Muur)
- Piratenstreken opsporen: beter omgaan met lastige situaties
- Werken met grenzen
17.00 Anderen: hartelijke relaties
- Inspiratie: Planetree, mens voorop in een helende omgeving
- Creatieve vertaling naar eigen situatie
- Weten, willen, kunnen en doen
- Van willen naar doen: coachen met de kr8baan
18.45 Conclusie: doen en laten wat je hart je ingeeft




Enkele gebruikers over Pionier en Piraten

Persoonlijk: inspirerend; meer authenticiteit, houvast en rust bij lastige beslissingen en
situaties, eerlijker naar jezelf en anderen, verschil maken tussen willen en doen, passie
en verbinding ervaren, heerlijk vrij om te doen, positieve energie, het spel geeft de
mogelijkheid eenvoudig en snel diep in te steken, geeft andere, nieuwe inzichten.
Organisaties gebruiken P&P voor trajecten voor verbeteren van: bejegening,
cultuurverandering, stroperige situaties op te lossen, menselijke interactie te verbeteren,
vernieuwing te versnellen of voor inspiratie bij vastgelopen situaties.

Jim van den Beuken helpt mensen graag nieuwe

mogelijkheden zien en benutten. Hij is deskundig in

vernieuwing en het creéren van een hartelijke en effectieve
samenwerkingcultuur. Vanuit www.creative.power.nl helpt hij
organisaties bij het realiseren van hun echte missie. Als

bestuurder bij Stichting Planetree Nederland inspireert hij
zorginstellingen en helpt bij het verwezenlijken van

mensgerichte zorg. Hij begeleidt trajecten, doet personal coaching en

geeft lezingen waarin hij inspireert tot innovatie, creatief leiderschap en
cliént-gerichte zorg. Jim is psycholoog en bedrijfskundig econoom
(ondernemingsbeleid) en publiceert onder meer in Creaddenda (1994) en

is co-redacteur van Creativity and Innovation (1997), Pionier en Piraten: ” &
Meer creativiteit en zin in je leven (2001, herdruk 2006), Creativiteit als 2
bron van excellente zorg (2004) en de 7 onmogelijkheden van Groei (met- = . -
G. Spaas en E. van Leeuwen, 2005). Meer informatie over trajecten of uig”"a‘e“
workshop: info@creativepower.nl. ‘

Praktische details.

De prijs omvat de training en het boekspel Pionier en Piraten, meer zin en
creativiteit in leven en werk t.w.v.17,50 euro. Op verzoek mailen we een
betalingsbewijs.

Neem contact op met jim@creativepower.nl voor plannen van
datum



